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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informaci oTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o .
e vios el st Direccin y teléfono de la presencial: Nimero de Nimero de
€6mo acceder al servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de oficina y dependencia que (Detallar si es por i i i i
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para Link para el Porcentaje de
. . (se describe el detalle del proceso que v . S . piblico respuesta ) . Oficinas y dependencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el as que accedieron al | s que accedieronal |
No. servicio| . (Se deberd listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servicio > Costo - ciudadania en general, = oo ) ) y ? servicio por e oo ' | satisfaccién sobre
debe seguir la o el ciudadano para la y . (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio eccionar a la brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servi io en el iiltimo | servicio acumulativo
" obtencién del servicio y donde se obtienen) ; personas naturales, - internet (on line) el uso del sevicio
obtencién del servicio). semana y horarios) Semanas) G pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat periodo (Desde Enero 2020)
A y/o descripcién manual) | en linea, contact center, (mensual)
Personal Médico)
call center, teléfono
i n)
1.La solcitud de acceso a a nformacidn pibiic lega a
Ia méxima autoridad de I insttucion.
2.Pasa al érea que genera, roduce o custodia a o, A, Portugal E9-138 y Av.
Solicitud de A \ e cumplimiento de o dispuesto n a Ley Orginica | - E717€89r a solctud de accesoa la 1 Formulario de I solcitud o informacién | e genera, b gp,;‘ e ot “Este servicio aiin no
olcitud de Acceso ala 1 cumplimiento de [0 dispuesto en 2 1B3NIC3 A€ | formacion pablica en fisico o a través de ormulario de fa solicitud de acceso a [a informacion | informacion. a Gratuito 15 dias Ciudadania en general icina Matriz epublica de Ivador, Edil. PIaza | yentanilla en oficina matriz No licitud de acceso esta disponible en
1| tomacion piblcs anssrenciay Aceso s s ermadn Pl | lorme0on P enfscooa s de |, 5 Se it 12 s st s frma ov0021700 E o it Reapax (593.2) 3543540 vl nfiina v slduddeacso | estadsponi ° °
correo electronico. respuesta 0 a quien haya delegado oficialmente. fnee’
4. Envrega de la comunicacidn con la respuesta a o fa
solctante
Capactacin paraa vl cnetado s cpacar s perionas ey 112 ot decapactacian e procesaday stendica Quito, v Porugal E9-138 v
prevencién de Lavado de feas de. o estipulado ena Ley Organica | | 15er reportar; o, por 1a ireccién de Prevencicn. . Repiibiica de I Saivador, Edi. laza | Nose utilza formulario
2 le Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Lavado de 8:00a17:00 Gratuito 15 dias. ersonas Naturales y Juridicas. icina Matriz agina web institucional si
Activosy Financiamiento de | 2"" Deteccion y Erract del Lavado de | itucional habiltada para el efecto. 2.5er P Naturales y lurfdicas | Oficina Mat RealPBX (593-2) 3943940 Pagina web institucional para este servicio 37 2548
Actvos y Financiamiento de Delitos; si como su
Deltos capacitacien solcitada de manera virtual o pesencial
Reglamento.
1. Uamar a1 (02) 3943940 ext. 1700
. 2 2. Enviar s
paesora Tenicapara s les y a 1. Receptar preguntas de sujetos obligados; B L A e | Ventanilaen oicna matrz Nose utla formulario | E5te servicioain no
3 [prendindetoviode . e f— 2 hsar e procinitde sfccion e, 50031700 oo media|persons Noturaesy s o e Repibic o€ o stencin e, conea "o ez tormulrio | LG oo 1 10101
Delitos v Deteccién y Erradicacién del Lavado de Activos y. a través de GDOC reglamento, formularios, sistemas de reporte. electrénico P linea”
Financiamiento de Delitos; asi como su Reglamento, 3. Presentarse a asoficinas de a UAFE y
acercarse a MIESA DE AYUDA.
Personas Naturales:
1. Uenar e formlario entregado por la UAFE,
disponible en I pigina web;
2. Copiade cédula e ciudadania o pasaporte;
3. Autorizacién para realizar el trmite un tercero, y
copla de cedula de dentidad o pasaporte de quien
esliza e trimite, en caso que aplque.
Certficacion de no estar 1.Descargar el formulario de solctud 1. Receptar solctud de certifcado; Qito, Av.Portugal E9-138 y Av. .
Gentfcado de no estar registrado en a base de datos : . < Servcio en lnea X
regstrado en I base de datos 2. Uenar formulario de solctud de certficado. | Personas uridicas: 2. Tramitar soicitud en l rea operativa Ciudadana en general, Repibiica de £l Saivadr, Ed. Plaza La nstiucion se
e Personas con Sentenclas Condenatorias 800a17:00 Gratito [ horas icina Matriz fentarila en oficina matriz No o se iliza formulario 120 1129
4| de personas con sentencia de pe Sentencias Condenatorias (PCSC). | 1 la UAFE, Personas Naturales y Juriicas | ©"1"® Mat RealPBX (593-2) 3943940 Ventanilla en of . Nose util " formul encuentra
condenatoria (PCSC) del 3 3. Entregar certificado a solicitante para este servicio desarrollando
2. Copia del registro inica de contrbuyentes (RUC) de la etodologias para
persona uridica; medi la satsfaccion
3. Copiade cédulade ciudadania o pasaporte dl sobre el uso de sus
representante legal; senicios
4. Autorizacion para realizar el trémite un tercero,y
copia de cedula de dentidad o pasaporte de quien
reaiza el rémite en caso que aplcue.
1. Uenar e formulario entregado por Ia UAFE, X
B roménimo |c gos |1 pescarss " 1. La solcitud de certficacién y sus documentos de Qi . Portugl 5138y A )
e oo | co : d ! respaldo son analizados y procesados por Ias Direcciones o e oz Servicioenlined | s ncane
e Prevencion y Juri segun el certificado solicitado. 8:00a17:00 Gratuito 24 horas. iudadania en general icina Matriz . /entanilla en oficina matriz No. lo se utiliza formulario c:8080(ceriificados- a 571
© | base de datos de personas con. | condenatoria (PCSC). 3 1 para ealizar el Ly [gefrevenién yhuicsseain e certfcado solciade Cludadania en general Oficina Mat RealPX (593-2) 3943940 Ventanillaen oficina mat o seutliza formu )
entencacondentora (650 el o decericadoslcind. <onla decdt g denidadopesporidequen. |20 s »
ealiza el rémite, en caso que aplcue.
1. Uenar e formulario entregado por Ia UAFE,
disponible en pégina web;
2. Copiade cédula d ciudadania o pasaporte;
3. Copa certifcada de a sentencia condenatoria
ejecutoriada de primera o segunda instancia, o
casacién, g cortesponda. (En todos s casos)
4. Boleta de excarcelacion debidamente certiicada (De
© oesers o8 1.La solcitud de certficaciony sus documentos de Qi . Portugl 5138y A
Certfcacien de exclusion de a B ; : respaldo son analizados  rocesados por las irecciones Repten o oo £t
rson: Prevenci Juridic in rifi lici 8:00a 17:00 Gratuito 24 horas i i neral icina Matriz epublica de ador, £t Plaza ntanilla en oficina matriz No utiliza formularic dos- 4 38
6 [base de datos de personas con | £1C TR RS T ot (PCSC) 3 Proventar 4 e soraplicable al | € Prevencion  uridica segin e certificado sliciado, Ciudadania en general Oficina Mat RealPBX (593-2) 3943940 Ventanilla en oficina mat Nose iz formulrio | ctoscenicaie
sentencia condenatoria (PCSC) 2.En el plazo de 24 horasse entregari a cerificacion para estesenvicio
el tipo de crtificado soicitac caso) ot
6. Copia del documento que pruebe el pago integro de "
la multa impuesta. (En todos los casos)
7. n caso defallecimiento de I persona condenada,
copia cerificada delacta de defuncidn,
8. Autorizacion para realiar el trémite un tercero,y
copia de cedula de dentidad o pasaporte de quien
ealiza el rémite, en caso que aplque.
"NO APLICA"
Para ser llenado por las instituciones que disp Trémites Ciudadanos (PTC) La Unidad de Anilisis Financiero y Econémico no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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mailto:planificacion@uafe.gob.ec
https://www.uafe.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2019/05/D-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
https://capacitacionvirtual.uafe.gob.ec/
http://solicitudes.uafe.gob.ec:8080/certificados-web/usuario/index.jsf

